
BTO24 sind  
keine Vitamine.
Und trotzdem unterstützen wir unsere Kunden mit Herzblut und gesundem 
Menschenverstand. Seit 2000 setzt BTO24 als Geschäftsreisebüro neue Maß-
stäbe bei der Betreuung mittelständischer Unternehmen und Geschäftsreisender 
mit hohem persönlichen Engagement und umfassendem Travel Management 
Know-how. Übernehmen Sie Verantwortung in unserem Team als

Teamleiter im Firmendienst (m/w)
Ihre Aufgaben
⊃	 Fachliche Führung und Motivation des Teams mit bis zu 5 Mitarbeitern
⊃	 Sicherstellung der Servicequalität innerhalb des Teams
⊃	 Steuerung und Sicherstellung des Arbeitsaufkommens sowie fachliche  
	 Unterstützung innerhalb des Teams
⊃	 Sie betreuen unsere Kunden telefonisch auf allen Wegen ihrer Geschäftsreise
⊃	 Sie buchen nicht nur die Reise sondern suchen auch gerne nach Wegen der  
	 Reiseoptimierung
⊃	 Sie sind Dienstleister durch und durch und verstehen es, diese Begeisterung  
	 für Ihre Arbeit an Ihr Team weiterzugeben
Ihr Profil
	Abgeschlossene Ausbildung im Reiseverkehrswesen oder Touristikbereich
	Mehrjährige Berufserfahrung mit Schwerpunkt Firmendienst
	 Sie sind ein guter Motivator und haben bereits Erfahrung in Mitarbeiterführung
	 Sie sind es gewohnt selbstständig und effizient zu arbeiten
	Teamgeist, Zuverlässigkeit, Positive Energie und hohes Qualitätsbewusstsein  
	 zeichnen Sie aus
	 Sicherer Umgang mit Amadeus und MS Office sind Voraussetzung

Kontakt
Bitte senden Sie Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer 
Verfügbarkeit und Gehaltsvorstellung an: 
Frau Larissa Beuleke • larissa.beuleke@bto24.de
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