
BTO24 sind  
keine Vitamine.
Und trotzdem unterstützen wir unsere Kunden mit Herzblut und gesundem 
Menschenverstand. Seit 2000 setzt BTO24 als Geschäftsreisebüro neue Maß-
stäbe bei der Betreuung mittelständischer Unternehmen und Geschäftsreisender 
mit hohem persönlichen Engagement und umfassendem Travel Management 
Know-how. Übernehmen Sie Verantwortung in unserem Team als

Mitarbeiter im Firmendienst (m/w)
Ihre Aufgaben
⊃ Sie betreuen unsere Kunden telefonisch auf allen Wegen ihrer Geschäftsreise
⊃ Sie buchen nicht nur die Reise, sondern suchen auch gerne nach Wegen 
 der Reiseoptimierung
⊃ Sie halten es für geschäftsfördernd, den Geschäftsreisenden sinnvolle 
 Services für ihre Reisen zu recherchieren
⊃ Sie können sich in die anspruchsvollen Reiseabläufe unserer Kunden 
 hineinversetzen und sie dabei unterstützen
⊃ Sie wissen, dass Service-Leistungen oberhalb des Standards erfolgreich sind

Ihr Profi l
 Abgeschlossene Ausbildung im Reiseverkehrswesen oder im Touristikbereich
 Mehrjährige Berufserfahrung mit Schwerpunkt Firmendienst
 Belastbarkeit und hohe Problemlösungskompetenz
 Selbstständige Arbeitsweise in der Alltagsdynamik
 Sicherer Umgang und Affi nität für Amadeus, MS-Offi ce und Datenbanken
 Gute Englischkenntnisse

Kontakt
Bitte senden Sie Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer 
Verfügbarkeit und Gehaltsvorstellung an:

lemur consult PERSONALBERATUNG | TRAINING | COACHING
Simone Krahn | Bondenwald 16a | 22453 Hamburg | Email: sk@lemurconsult.de
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